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あけぼの薬局メディカル店のご利用者様へ 
 
当薬局では下記の臨床研究を実施しております。 
本研究の対象者に該当する可能性のある方で診療情報等を研究目的に利用または提供されることを希望さ

れない場合は、下記の問い合わせ先にお知らせ下さい。 
 

研究課題名 当薬局以外の薬局で調剤された薬に関する患者またはその関係者からの電話問い合

わせの実態調査  

研究責任者 あけぼの薬局メディカル店 菊池 祥裕 

本研究の目的 

当薬局で調剤・服薬指導を行っていない薬剤に関する患者・またはその関係者

からの電話問い合わせ内容、時間帯、質疑応答内容を調査することで、全ての薬

局がかかりつけ薬局機能を持つ為の課題を見出し、安心安全な治療推進に繋げる

ことを目的とします。 
調査データ 
該当期間 2023 年 7 月から 2024 年 6 月 

研究の方法 
（使用する試料等） 

●対象となる患者情報 
2023 年 7 月から 2024 年 6 月までに、当薬局で調剤していない薬剤に関する

電話問い合わせがあった患者情報 
●利用する情報 

電話日時、性、居住場所、かかりつけ薬局の有無、当薬局に電話した理由、

患者の問い合わせ内容、当薬局薬剤師の回答内容 
試料／情報の 

他の研究機関への 
提供および提供方法 

資料／情報の他の研究機関への提供はありません。 

個人情報の取り扱い 
利用する情報から氏名や住所等の対象者を直接特定できる個人情報は削除致しま

す。また、研究成果は学会等で発表を予定していますが、その際も個人を特定で

きる情報は利用しません。 

本研究の資金源 
（利益相反） 

本研究に関連し開示すべき利益相反関係にある企業等はありません。 

お問い合わせ先 
TEL：029-875-3222 

担当者：菊池 祥裕(あけぼの薬局メディカル店) 

備考  

以上 


